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° GrantThornton

Informe del auditor independiente

A la Junta Directiva y Accionistas de

Grant Thornton, S. A.
Rotonda El Gliegiiense

2¢. al Oeste, 1c. al Sur
Apartado Postal; 3378
Managua, Nicaragua

IMG Servicios Financieros, S. A. T +22662370/22548113

E-mail: gtnic@ni.gt.com

Opinién con salvedades

Hemos auditado los estados financieros de IMG Servicios Financieros, S. A., los cuales
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2024, y el estado de
resultado, estado de cambios en el patrimonio y de estado de flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros, que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, excepto por los posibles efectos de los asuntos descritos en los parrafos N°3
N°4 y N°5 de la seccién Bases para la opinién con salvedades, los estados financieros adjuntos,
presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacion financiera de IMG
Servicios Financieros, S. A., al 31 de diciembre de 2024, asi como sus resultados y flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el
Manual Unico de Cuentas para las Instituciones de Microfinanzas (MUC para IMF) y con las
demas normas pertinentes emitidas por la Comisién Nacional de Microfinanzas (CONAMI), y en
caso de existir situaciones no previstas por dichas disposiciones se aplicaron las Normas
Internacionales de Informacién Financieras (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas
internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés).

Bases para la opinion con salvedades

La Administracién no nos proporcioné la totalidad de la muestra de asientos de diario solicitados
en el proceso de auditoria, por lo que no nos fue posible aplicar los procedimientos de auditoria
necesarios a las operaciones registradas por IMG, que nos permitiera verificar que son
razonables, cuentan con la documentacién de respaldo que permita validar la operacién
registrada y que estén debidamente autorizadas. Las pruebas a los asientos de diarios son
requeridas por las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) para determinar posibles errores de
incorreccion material de los estados financieros debido a fraude que pudieran existir por
manipulacién de informacion financiera o montos reportados en los estados financieros al
registrarse asientos contables que no son apropiados o no estan autorizados. A continuacion,
detalle de las operaciones contables afectadas.

Débitos Créditos
Estado de situacion financiera
Activos
Fondos disponibles C$ 179,681 1,157,637
Otras cuentas por cobrar, neto - 46,010
Mobiliario, equipo de computacion y vehiculos, neto 43,949 -
Otros activos, netos 1,404,545 830,288

1,628,175 2,033,935

Contadores Pblicos Autorizados
Auditoria - Impuestos - Asesoria
Firma nicaragiiense, miembro de Grant Thornton International, Ltd.



Débitos Créditos

Pasivos
Provisiones - 75,071
B 75,071
Cuentas de orden 72,494,026 72,494,026
Estado de resultados
Cartera de crédito 787,753 237,426
Ingresos por recuperacién de la cartera directa saneada 107,360 -
Ingresos operativos diversos 12,619 170,523
Gastos por incobrabilidad de cartera directa - 37,617
Gastos operativos diversos - 12,456
Gastos de administracién y otros 75,071 -
C$ 982,803 458,022

La Administracion no nos suministrd, la documentacion e informacion utilizada para el calculo del
el impuesto sobre la renta del afio terminado el 31 de diciembre de 2024, reconocidos en
resultados hasta por C$364,822, por lo que no fue posible aplicar los procedimientos de auditoria
necesarios que nos permitiera determinar si los importes registrados por IMG como gastos por
impuestos sobre la renta del afio 2024, fue calculado apropiadamente, cuentan con la
documentacion de respaldo suficiente y fueron declarados a las autoridades tributarias.

La Administracién no nos suministré la informacidn y documentacion de soporte de las cuentas
de orden presentadas en el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2024 por
C%$61,678,548. Como consecuencia de ello, no nos fue posible aplicar procedimientos de
auditoria que nos permitiera determinar si los saldos presentados en cuentas de orden son
razonables y si posibles errores que pudieran existir no afectan otras cuentas de los estados
financieros.

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
y de acuerdo con la Norma sobre Auditoria Externa para Instituciones de Microfinanzas y demas
normativas emitidas por la CONAMI. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas
se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de los estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de IMG Servicios
Financieros, S. A., de conformidad con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria
de estados financieros en Nicaragua, y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de
conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién con
salvedades.

Incertidumbre material relacionada con la Empresa en funcionamiento

Llamamos la atencién sobre la Nota N°5 de los estados financieros que indica que durante el afio
terminado el 31 de diciembre de 2024, IMG ha incurrido en pérdidas netas de C$34,464,139 y al
31 de diciembre de 2024 suman C$58,975,202, y que, a esa fecha, el pasivo total de IMG
Servicios Financieros excedia a sus activos totales en C$50,462,354. Como se menciona en la
Nota N°5, estos hechos o condiciones, junto con otras cuestiones expuestas, indican la
existencia de una incertidumbre material que puede generar dudas significativas sobre la
capacidad de IMG para continuar como empresa en funcionamiento. Nuestra opinién no ha sido
modificada en relacién con esta cuestion.



14. En el anexo | de este informe de auditoria se incluyen una descripcion méas detallada de nuestras
responsabilidades en relacion con la auditoria de los estados financieros. Esta descripcion que se
encuentra en la pagina N°40 es parte integrante de nuestro informe de auditoria.

@m’n/ 740//7/0//)

Sandra J.
Managua, Nicaragua Contador Publico Autorizado
31 de marzo de 2025



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
Al 31 de diciembre de 2024

Estados de situacién financiera
(Expresados en cérdobas nicaragiienses)

Notas
Activo
Fondos disponibles 6 C$
Cartera de créditos, neto de provisiones 7
por incobrabilidad
Otras cuentas por cobrar, neto 8
Bienes adjudicados, neto
Mobiliario, equipo de computacion y vehiculos, neto 9
Otros activos, neto 10
Total activos
Pasivo y Patrimonio
Pasivo
Obligaciones con instituciones financieras
y por otros financiamientos 11
Otras cuentas por pagar 12
Provisiones 13
Otros pasivos 14
Total pasivos
Patrimonio
Capital social 21
Reserva legal 22
Resultados acumulados
Resultado del ejercicio
Total patrimonio
Total pasivos y patrimonio
Cuentas de orden 28 C$

Las notas adjuntas de la N°1 a la N°29, son parte integrante de los estados financieros.

2024 2023
7,848,878 12,432,838
54,278,356 4,139,256
505,412 688,453
178,940 178,940
1,821,554 2,790,699
2,080,988 18,031,837
66,714,128 38,262,023
111,548,832 55,197,375
605,361 283,907
4,090,392 1,699,318
931,897 279,638
117,176,482 57,460,238
7,700,000 4,500,000
812,848 812,848
(24,511,063) 6,671,553

(34,464,139)

(31,182,616)

(50,462,354) (19,198,215)
66,714,128 38,262,023
61,678,548 51,544,926




IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)

Ano terminado el 31 de diciembre de 2024

Estados de resultados

(Expresados en cérdobas nicaraglienses)

Notas 2024 2023
Ingresos financieros
Disponibilidades C$
Cartera de créditos 25,405,558 19,086,703
Diferencia cambiaria - 303,203
Total de ingresos financieros 25,405,558 19,389,906
Gastos financieros
Obligaciones con instituciones financieras y
otros financiamientos (3,948,864) (2,960,112)
Diferencia cambiaria - (545,704)
Total de gastos financieros (3,948,864) (3,505,816)
Margen financiero bruto 21,456,694 15,884,090
Ingreso por recuperacion de la cartera
directa saneada 6,369,476 1,480,824

Gastos por provision por incobrabilidad de 15
la cartera de créditos directa

Margen financiero neto

Ingresos operativos diversos 16
Gastos operativos diversos 17

Resultado operativo bruto
Gastos de administracion y otros 18
Resultado antes de impuestos a la renta

Impuesto sobre la renta 20

Resultado del ejercicio

(16,452,679)

(15,531,163)

11,373,491 1,833,751
825,918 521,843

(1,270,210) (1,447,704)

10,929,199 907,890

(45,028,516)

(31,879,612)

(34,099,317)

(364,822)

(30,971,722)

(210,894)

(34,464,139)

(31,182,616)

Las notas adjuntas de la N°1 a la N°29, son parte integrante de los estados financieros.



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
Ao terminado el 31 de diciembre de 2024

Estados de flujos de efectivo

(Expresados en cordobas nicaragiienses)

Flujos de efectivo por actividades de operacién:

Resultado neto del ejercicio

Ajuste para conciliar los resultados del ejercicio con el efectivo
Depreciacion
Amortizacién de mejoras a propiedades tomadas en alquiler
Provisidn por incobrabilidad de cartera de créditos
Gasto por interés
Provisién por indemnizacion
Deslizamiento cambiario por préstamos e intereses con

instituciones financieras

Provisién por incobrabilidad de otras cuentas por cobrar
Pérdida en baja de activo fijo

Cambios en el capital de trabajo:
Cartera de crédito
Otras cuentas por cobrar
Bienes adjudicados
Otros activos
Otras cuentas por pagar y provisiones
Provisiones
Otros pasivos
Efectivo neto usado por las actividades de operacién

Flujos de efectivo en las actividades de inversién

Adquisiciones de mobiliario, equipo de computacién y vehiculos

Adquisicién de activos intangibles
Efectivo neto usado en las actividades de inversién

Flujos de efectivo en las actividades de financiamiento
Préstamos recibidos de instituciones financieras
y por otros financiamientos
Pago de préstamos
Aumento de capital social pagado
Intereses pagados
Efectivo neto provisto en las actividades de financiamiento

Disminucién, neta del efectivo y equivalente de efectivo
Efectivo y equivalente de efectivo al inicio del afio
Efectivo y equivalente de efectivo al final del afio

Transacciones que no requieren/proveen
efectivo:
Capitalizacion de deuda como aumento al valor de las acciones

Notas 2024

2023

C$ (34,464,139)

1,347,944
182,702
16,087,467
3,948,864
1,608,154

(1,486,774)
84,703

(31,182,616)

1,005,579

14,628,774

545,704
(359,107)

(12,691,079)

(15,361,666)

(49,041,835) 46,949,762

183,041 (665,475)

= (178,940)

970,189 (17,664,086)

321,454 (768,434)

782,920 (16,674)

652,259 (15,876,459)
(59,723,051) (3,581,972)
(463,502) :

- (3,260,656)

(463,502) (3,260,656)
58,598,880 2,960,107
(2,634,532) ;

32,001 =

(393,756) 2
55,602,593 2,960,107
(4,583,960) (3,882,521)
12,432,838 16,315,359

6 C$ 7,848,878 12,432,838
21 €S 3,167,999 -

Las notas adjuntas de la N°1 a la N°29, son parte integrante de los estados financieros.



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

1. Informacion general y naturaleza de las operaciones

IMG Servicios Financieros, S. A. es una empresa legalmente constituida bajo las leyes de la
Republica de Nicaragua el 14 de junio de 2019, con una duracién de 99 afios. Su sede principal
se encuentra en la ciudad de Managua, especificamente en el edificio Centro Il, séptimo piso,
ubicado a 400 metros al norte de la rotonda El Periodista.

La actividad econémica de IMG se centra en la gestién de recursos financieros para la
concesion de microcréditos, con el fin de brindar apoyo econdmico a personas naturales y
pequefas empresas. Para lograr este objetivo, lleva a cabo tanto operaciones activas como el
otorgamiento de créditos, y pasivas, como la obtencién de financiamiento para garantizar las
operaciones activas de la compariia. Todas estas operaciones se realizan en cumplimiento con
lo establecido por la Ley de Fomento y Regulacién de las Microfinanzas.

IMG fue inscrita el 22 de febrero de 2022, en el Registro Nacional de Instituciones Financieras
Intermediarias de Microfinanzas (IFIM), adscrito a la Comisiéon Nacional de Microfinanzas
(CONAMI), constituida como 6rgano regulador y supervisor de las Instituciones de
Microfinanzas por medio de la Ley N°769, Ley de Fomento y Regulaciéon de las Microfinanzas,
publicada el 11 de julio de 2011. La CONAMI regula el registro, autorizacién para operar,
funcionamiento y supervision de las Instituciones de Microfinanzas legalmente constituidas
como personas juridicas de caracter mercantil o sin fines de lucro. La Compaiiia es controlada
directamente por CALL-NIC Business Barcelona S. A., una compania constituida y domiciliada
en la Republica de Nicaragua, quien es el accionista mayoritario; siendo su controlador final Call
Bussines S. L. una compania constituida y domiciliada en Espania.

Los estados financieros de IMG por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, fueron
autorizados por la Direccidn Superior para su emisién el 31 de marzo de 2025.

2. Cambios en politicas contables

2.1 Nuevas normas emitidas cuya vigencia inicia durante el periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2024

A la fecha de autorizacion de estos estados financieros, no se han publicado nuevas normas ni
modificaciones a las normas existentes publicadas por CONAMI.

3. Resumen de politicas contables

3.1 Base de preparacion

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023 y por los afios terminados en esas
fechas son preparados de acuerdo con las disposiciones establecidas en el Manual Unico de
Cuentas para las Instituciones de Microfinanzas (MUC para IMF) y con las demas normas
pertinentes emitidas por la Comisién Nacional de Microfinanzas (CONAMI), y en caso de existir
situaciones no previstas por dichas disposiciones se aplicaron las Normas Internacionales de
Informacion Financieras (NIIF), emitidas por el Consejo de Normas internacionales de
Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés).



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

3.2 Conversidn de moneda extranjera

Moneda de registro y de presentacién
Los estados financieros se presentan en unidades de Cérdoba, moneda de curso legal de la

Republica de Nicaragua, la cual también es la moneda de registro y de presentacion de IMG
Servicios Financieros, S. A.

Saldos y transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda de registro de IMG
Servicios Financieros, S. A. utilizando las tasas de cambio vigentes en las fechas de las
transacciones. Las ganancias o pérdidas que resultan de la liquidacion de estas transacciones
y de la valuacion de las partidas monetarias al tipo de cambio de cierre del afo, se reconocen
en resultados Al 31 de diciembre de 2024, el tipo oficial de cambio del cérdoba nicaragiiense
con respecto al délar estadounidense era de 36.6243 este tipo oficial de cambio estaba vigente
al 31 de diciembre de 2023 y fue establecida por el Banco Central de Nicaragua como una tasa
de cambio fija a partir del 01 de enero 2024.

Las partidas no monetarias medidas al costo histérico son convertidas usando la tasa de
cambio de la fecha de la transaccion. Las partidas no monetarias medidas al valor razonable

son convertidas usando la tasa de cambio de la fecha cuando el valor razonable fue
determinado.

3.3 Fondos disponibles

Las disponibilidades incluyen el efectivo que IMG Servicios Financieros, S. A. mantiene en caja
chica y los fondos depositados en las instituciones financieras del pars.

3.4 Cartera de créditos

El saldo de la cartera de créditos comprende los saldos de principal, intereses devengados y
comisiones por cobrar de los créditos directos otorgados por IMG Servicios Financieros, S. A.,
dentro de su actividad de intermediacién financiera.

Los préstamos por cobrar son reconocidos inicialmente al costo de la transaccion que es el
efectivo otorgado al deudor.

Los tipos de créditos que maneja la institucién son los siguientes:

i. Microcréditos

Corresponde a créditos otorgados para financiar actividades en pequefia escala de produccién,
comercio, vivienda y servicios, entre otros, otorgados a personas naturales o juridicas que
actuan de manera individual o colectiva, con negocio propio o interés de iniciarlo y que serén
devueltos principalmente con el producto de la venta de bienes y servicios del mismo, cuyo
monto maximo a otorgar son US$10,000 o su equivalente en cérdobas.

10



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

ii. Crédito personal

Corresponde a los créditos otorgados a personas naturales destinados a financiar la
adquisicion de bienes de consumo, educacién, salud, mejora, o el pago de obligaciones y
servicios personales ampliacién o remodelacién de vivienda cuando no esté amparado con
garantia hipotecaria, o cualquier otro gasto personal.

iii. Créditos de desarrollo empresarial:

Corresponde a los créditos otorgados a personas naturales o juridicas, por montos mayores a
diez veces el Producto Interno Bruto per cépita orientados a financiar actividades tales como:
comercio, servicios y programas habitacionales, asi como a los sectores productivos de la
economia tales como: agricolas, pecuarios, pesqueros, forestales, artesanales, industriales y
agroindustriales, el importe a financiar serd mayor a US$10,000 diez mil ddlares

Los créditos se clasifican de la siguiente manera:

i. Créditos vigentes:

Representan todos aquellos créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal
como de intereses conforme el plan de pagos originalmente pactado, excluyendo los saldos de

operaciones que fueron prorrogadas o reprogramados que se encuentran vencidas, las cuales
debe ser clasificadas en otro grupo.

ii. Créditos reestructurados:

Corresponden a créditos en los cuales se han modificado los términos y condiciones
originalmente pactadas motivados por deterioro en la capacidad de pago de los créditos por

parte del deudor. Las modificaciones a las condiciones originalmente pactadas pueden ser total
o0 parcial.

iii. Créditos prorrogados

Corresponde a los créditos que han recibido una extensién o ampliacidon del plazo

originalmente pactado para el pago del mismo, sin ninguna otra modificacion de los términos
del contrato.

iv. Créditos vencidos:

Corresponde a los saldos de los créditos que se encuentran vencidos. Un crédito se considera
vencido, cuando no es efectivamente pagado a la fecha de vencimiento prevista en el contrato
respectivo. Los créditos pactados al vencimiento que no son pagados en su fecha de
vencimiento se trasladaran a vencidos a los 31 dias calendarios, contados desde la fecha de
vencimiento. Los créditos con cuotas mensuales, trimestrales, semestrales, anuales, que no
son pagados en su fecha de vencimiento, se trasladaran a vencidos a los 91 dias contados
desde la fecha de vencimiento de la primera cuota no pagada.

11



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

v. Créditos en cobro judicial:

Corresponde a créditos por los cuales se ha interpuesto demanda de cobro en la via judicial
debido a la falta de pago de sus cuotas, con el propdsito de la recuperacion de las obligaciones
pendientes, se traslada a esta cuenta cuando se ha presentado la demanda correspondiente
que da inicio a la ejecucion del proceso judicial.

3.5 Provision por incobrabilidad de cartera de crédito

Las provisiones que se requieren contabilizar ante la eventualidad de pérdidas originadas por la
incobrabilidad de la cartera de créditos se clasifican en el estado de situaciéon, como provision
por incobrabilidad, el monto de la pérdida se reconoce en el estado de resultados en la cuenta
de gastos por provision por incobrabilidad de la cartera de créditos.

Los microcréditos y créditos personales se clasifican permanentemente con base a su
capacidad de pago, medida en funcion de su grado de cumplimiento, reflejado en el nimero de
dias mora.

Para determinar la provision para saneamiento de cartera e intereses por los afos terminados
el 31 de diciembre de 2024, se calcula utilizando los porcentajes definidos en la Norma de
gestion de riesgo crediticio para instituciones de microfinanzas, de acuerdo con los porcentajes

descritos a continuacion:

Microcréditos
Clasificacién Tipo de Riesgo Dias de atrasos Provisiones
A Riesgo Normal De 0 a 15 dias 1%
B Riesgo Potencial De 16 a 30 dias 5%
C Riesgo Real De 31 a 60 dias 20%
D Dudosa Recuperacion De 61 a 90 dias 50%
E Irrecuperable Mayor de 150 dias 100%

Créditos personales
Clasificacion Tipo de Riesgo Dias de atrasos Provisiones
A Riesgo Normal De 0 a 30 dias 2%
B Riesgo Potencial De 31 a 60 dias 5%
C Riesgo Real De 61 a 90 dias 20%
D Dudosa Recuperacion De 91 a 180 dias 50%
E Irrecuperable Mayor de 180 dias 100%

12



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

Créditos de desarrollo empresarial

Los creéditos de desarrollo empresarial se clasificaran permanentemente con base en la mora u
otros eventos que ameriten su reclasificacion, debiendo reclasificarlos en el momento en que, a
través del seguimiento respectivo, se determine deterioro en la capacidad de pago o las
condiciones financieras del deudor.

Clasificacién Tipo de Riesgo Provisiones
A Riesgo Normal 1%
B Riesgo Potencial 5%
C Riesgo Real 20%
D Dudosa Recuperacion 50%
E Irrecuperable 100%

Saneamiento de la cartera de crédito

A partir del mes de junio de 2023, todos los tipos de créditos son saneados conforme lo
establecido en el respectivo Manual Unico de Cuentas (MUC), en los dias de mora detallados a
continuacion:

Dias Maximo de Mora para

Tipo de Cartera Saneamiento
Microcréditos 360 dias
Personales 360 dias
CDE 360 dias

Para efectos de control, la Institucién mantiene por un periodo no menor de 5 afos, registros en
cuentas de orden de los saldos originados por los saneamientos efectuados. En caso de existir,
bienes inmuebles recibidos en pago o adjudicados conexos a créditos saneados, la Institucién
debera mantener los referidos registros en cuentas de orden de forma indefinida, hasta que se
realice la venta de estos.

3.6 Ingresos

Los ingresos son medidos por referencia al valor razonable de la contraprestacion recibida o
por recibir por los servicios proporcionados por IMG Servicios Financieros, S. A.

a. Ingresos financieros

Los ingresos por intereses y comisiones sobre créditos otorgados se reconocen sobre la base
del método del devengado considerando el plazo de vigencia de los créditos.

13



IMG Servicios Financieros, S. A.
(Constituida en Nicaragua)
31 de diciembre de 2024

Notas a los estados financieros

b. Suspensién del reconocimiento de ingresos por intereses y comisiones

Para los créditos pagaderos en cuotas mensuales, semestrales, anuales, entre otras, que no
hubiesen sido pagados en su fecha de vencimiento, se trasladardn a vencidos (el total del
credito) a los 91 dias contados desde la fecha de vencimiento de la primera cuota no pagada.
Los créditos pagaderos a un solo vencimiento que no hubieran sido pagados en su fecha de
vencimiento se trasladaran a vencidos a los 31 dias, contados desde la fecha de vencimiento.
El reconocimiento de los ingresos por intereses se suspende el dia que se traslada el crédito a
situacion de vencido, simultdneamente se sanearan los intereses acumulados a esa fecha, los
que se controlan en cuentas de orden.

Por los créditos clasificados en las categorias de riesgo "D" y "E", aunque no estén vencidos,
No se reconocen ingresos por intereses, ni las comisiones devengadas desde el momento de
su reclasificacion a estas categorias y se efectlia el saneamiento de los intereses y/o
comisiones acumuladas por cobrar a esa fecha.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses devengados se

lleva en cuentas de orden. Los intereses saneados que sean recuperados se reconocen como
ingresos por recuperacion de activos saneados en los resultados del periodo en la medida que
son pagados por los deudores.

Las comisiones cobradas por los créditos otorgados se reconocen como ingresos al momento
que los créditos son reconocidos como pérdida y retirados de las cuentas de activos.

3.7 Bienes recibidos en pago y adjudicados

Los bienes recibidos en pago y adjudicados son reconocidos cuando, producto de un acuerdo
documentado legalmente, exista el derecho sobre los mismos y a la vez se origine la
probabilidad de recibir beneficios econémicos, asociados con la partida a ser reconocida y la
misma tenga un valor que pueda ser medido. Los bienes recibidos en pago o adjudicados se
mediran utilizando el menor de los siguientes tres criterios:

a. El valor acordado en la transferencia en pago o el de adjudicacién en remate judicial, seguin
corresponda.

b. El valor de realizacion tasado por un perito o evaluador, a excepcion del menaje de casa
que debe ser realizado conforme las politicas internas de la institucion

c. El saldo en los libros, correspondiente al principal del crédito mas los intereses, mas otras
cuentas por cobrar distintas a los costos transaccionales. Lo anterior sin considerar las
provisiones contabilizadas ni los intereses saneados previos a la adjudicacion.

Los bienes adjudicados se mediran posteriormente a su valor registrado en libros, menos las

provisiones asignadas al bien, en el caso de bienes inmuebles por cualquier pérdida de valor
por deterioro.
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